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EDITORIAL GERENCIA

Octubre 4 de 2023
Estimados Asociados:

Es satisfactorio para la Gerencia y el equipo de
trabajo de Fontebo exponer los resultados tanto

financieros como sociales del primer semestre 2023.

La Base social de Fontebo es 4.358 asociados
de los cuales el 57% hacen uso de los servicios,
invitamos a aquellos asociados que aun no tienen
productos con Fontebo a conocer el portafolio
de la entidad y asi vernos como la mejor opcién

en temas crediticios o de ahorro.

Al cierre de junio de 2023
Fontebo tiene una cartera
de S 117.575.095.087

Al cierre de junio de 2023 Fontebo tiene una
cartera de $117.575.095.087 donde la mayor
participacién de asociados se encuentra en los
empleados activos de la ETB con el 41,66% y en
segundo lugar se encuentran los pensionados con

una participacion del 39,12%.

El servicio de ahorro voluntario cuyas dos
modalidades son AVATF y Contractual se
encuentra con $8.541.653.539 y $54.131.563
respectivamente, siendo una excelente
alternativa para los asociados ahorradores por las
tasas competitivas que ofrecemos con respecto

al sector financiero.
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En consideracién del excedente con cierre al primer semestre de 2023 obtuvimos $ 2.531.590.000, ocupando el puesto
17 a nivel nacional y el No. 3 en Bogota por valor del excedente, el resultado del ejercicio demuestra la buena gestion del

manejo de los recursos y las medidas acertadas que han sido tomadas por parte de la junta directiva y la administracion.

Las cifras del sector fondista nos dejan en ubicaciones privilegiadas consoliddndonos como una de las mejores

entidades solidarias de nivel 1 de supervision. Nuestra posicién actual es:

CONCEPTO POSICION NIVEL NACIONAL POSICION NIVEL BOGOTA
NIVEL DE ACTIVOS 10 6
VALOR EN CARTERA 9 5
EXCEDENTE 7 3

El compromiso que tenemos con los Asociados como administracion es mantener la rigurosidad en el manejo de los
recursos, buscando siempre atender las necesidades de nuestra base social con el mejoramiento de los productos y

brindar alternativas que favorezcan a los Asociados.

Solidariamente,

Dr. Adriana Pena

Gerente



'Y EL SUENO SE CUMPLIO:

CELEBRAMOS LOS 50 ANOS DE FONTEBO!

El pasado 12 de agosto de 2023 celebramos los 50 anos de Fontebo, en el Centro
de Convenciones Agora (Corferias) en Bogota. El suefio se hizo realidad gracias
al apoyo de cada uno de los asociados, beneficiarios, familias y fundadores, sin

ustedes no hubiera sido posible.

Adicionalmente agradecemos y resaltamos el trabajo desarrollado con ahinco
por parte de la administracion en cabeza de la gerente Adriana Pefia Salgado;
al comité de Educacion, Cultura, Medio Ambiente y Solidaridad, encabezado
por Jorge Andrés Lépez Diaz (coordinador del comité), a los demas integrantes
y la directora de Educacion y Desarrollo, Milena Carrefo. Asi mismo, extender
el agradecimiento a quienes dejaron todo en el escenario, pusieron a
bailar y disfrutar a los asistentes presenciales (1222) y porque no a los

asistentes virtuales (445) quienes estuvieron conectados en todo el

evento, en total logramos llegar a 1667 personas.

Pero eso no fue suficiente, también
logramos entregar grandes premios
a los ganadores de los diferentes
Bingos, Binguitos y el obsequio del
vehiculo KIA PICANTO modelo 2024,
por medio de sorteo que se realizd
entre todos los asociados del fondo.
Esperamos haber cumplido con las

expectativas de esta celebracion

Edicién 2023 # 3 Octubre

LA JUNTA DIRECTIVA
INFORMA QUE:
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Primero: Dar un parte de tranquilidad a todos los asociados con respecto
a la visita de supervision de la Superintendencia de Economia Solidaria
a Fontebo, estas son visitas rutinarias, donde se encargan de validar
y verificar la aplicacion de la normatividad entre ellas la de SARLAFT
(Sistema de Administracion de Riesgo en Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo) SAR (Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez),
SIAR (Sistema integral de administracion de riesgos) SARO (Sistema de
administracion de riesgo operativo), SARC Sistema de Administracion
de Riesgo de Crédito, algunos son de obligatorio cumplimiento para las
entidades de economia solidaria y otros a voluntad, para el caso de Fontebo,
decidio aptar por todos los sistemas, a fin de detectar anticipadamente

cualquier riesgo que se pueda presentar.

Estamos seguros que estamos cumpliendo todos los temas normativos,
pero eso se los ratificaremos cuando llegue el informe con las conclusiones

de la Superintendencia Solidaria.

Segundo: Reiterar la importancia y la obligaciéon normativa que tenemos
frente a la Superintendencia de Economia Solidaria con respecto al
tema de la actualizacion de datos, es un requisito que
tenemos que cumplir todos los asociados. Es por cllo, que
los invitamos a realizar esta actualizacion afo
tras anoingresando a la pagina web de Fontebo

www.fontebo.com.

Cordialmente

Sandra A. Mora

Directiva Principal

Marleny Calderon

Directiva Principal

Climaco Muete Leon

Secretario
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El pasado 30 de Julio se realizé la tan esperada Media Maratdn de Bogota en su version numero 22. Esta carrera
se inaugurd en el ano 2000 y se ha corrido consecutivamente ano tras ano, con la Unica excepcion en 2020 y
2021 debido a la pandemia. Su objetivo es recorrer una distancia de 21,0975 km para la categoria principal y una
distancia de 10 km en la categoria recreativa. En esta version se presentaron 38.000 atletas inscritos, que se suman
a los 827.075 participantes anteriores para un total de 86.5075 en sus 22 ediciones, de los cuales el 71% fueron

hombres (614.203) y 38% mujeres (250.872)

El evento dio inicio a las 6:00 am, cuando se abrieron las puertas del parque Simoén Bolivar para que exclusivamente
los atletas inscritos principales, de elite y aficionados se encontraran antes del periodo de calentamiento. Durante el

transcurso de esta version se esperaba la participacion de atletas de 48 paises diferentes.

FONTEBO PRESENTE EN LA MEDIA
MARATON DE BOGOTA 2023

OMAR AIT CHITACHEN DAISY KIMELI
(MASCULINO) (FEMENINO)

1:03:50 1:15:13

Alas9:30am se ledio salida a los participantes de Elite, hombresy mujeres
en simultaneo. El punto de partida fue en el parque simdn bolivar, para
la ruta de los 21k en la cual los atletas debian tomar la carrera 60 hasta
la calle 53, cruzando el barrio galerias hasta la carrera 24, para girar al
sur, recorriendo desde el Park Way hasta llegar a la calle 26 y girar al
oriente para tomar la carrera 7ma sobre el museo nacional enfilandose
sentido norte por la misma carrera hasta la calle 72 en donde la ruta gira
al occidente para tomar la carrera 15 hasta la 92, girando nuevamente

en sentido a la avenida NQS, para recorrerla hasta la calle 63 y finalizar

nuevamente en el parque Simdén Bolivar.

EL COLOMBIANO JHON TELLO RECIBE EL PREMIO POR PARTE DE LA
ORGANIZACION DE LA MEDIA MARATON DE BOGOTA, POR SER EL MEJOR
LATINOAMERICANO Y COLOMBIANO EN LA VERSION 2023.

Edicién 2023 # 3 Octubre

Entre los preferidos se encontraba Jeisson Suarez, colombiano, quien empezd

marcando el ritmo de la carrera a 3 minutos por kildmetro acompanado de un
grupo de 13, mientras en mujeres es una keniata quien marca la punta. Sobre
el km 11, del grupo de 8 hombre 5 corredores son africanos, en las mujeres

lideraba Angela Tanui.

En simultaneo amigos y familiares alistaban la celebraciéon para recibir a los
ganadores de cada categoria. A las 10:30am inicidé la carrera recreativa de

10km, esta carrera tuvo un total de 21.455 atletas.

El marroqui Omar Ait Chitachen consigue la victoria con un tiempo de
1:03:50 en masculino, mientras que Daisy Kimeli es la campeona con un

tiempo de 1:15:13. en la categoria femenina.

En esta Ocasion el colombiano Jhon Tello recibe el premio por parte de la
organizacion de la media maratéon de Bogota, por ser el mejor latinoamericano
y colombiano en la version 2023. A modo de anécdota el unico colombiano que
ha ganado la media maratén de Bogota es Jose Alirio Carrasco en el ano 2003

con un tiempo de 1:04:23.

Desdeladireccion deeducacionydesarrollosocialde FONTEBO nossentimos
felices de saber que con nuestro subsidio apoyamos a 73 de nuestros
asociados para hacer parte de este evento y seguiremos promoviendo el
deporte y el esparcimiento, nos quedamos con la plena seguridad de que

patrocinaremos nuevamente la media Maratén de Bogota.

Someone, somewhere

RECORRIDO
21K
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NUESTRO CENTRO DE
RECREACION FONTEBO CRF

En FONTEBO siempre se ha resaltado la necesidad de
apoyar con a nuestros asociados con soluciones enfocadas
en la recreacién, el descanso y el esparcimiento tanto
de ellos como de su familia. Consecuentemente todos
los meses desarrollamos en conjunto varios eventos y
actividades cubriendo dicha necesidad; sin embargo,
todos los afiliados al fondo tienen un beneficio que
puede ser usado en cualquier momento, me refiero
especificamente a nuestro Centro Recreacional FONTEBO
o como le decimos carinosamente el CRF. Hoy vamos a
hablar sobre su historia, servicios y todos los detalles que

esperamos te animen a visitarlo.

El 20 noviembre 2001 fue comprado el Centro Recreacional a

sus anteriores duefos, el Sindicato Nacional de Trabajadores

El Centro Recreacional tiene todo lo que usted puede necesitar.
Empezando por cabafas hasta para10 personascon acomodacioén doble
o multiple, tv, bafio privado, ventilacion y mini bar. Ademas, cuneta con
parqueadero 24 horas. Un restaurante con una capacidad de atencién
de hasta 120 personas. Zonas recreativas como, piscina para nifos
y adultos, zona de camping, canchas de tejo, mini tejo, microfutbol,
baloncesto, un parque infantil y amplias zonas verdes. También cuenta
con un salén de juegos con mesa de billar, tenis de mesa, rana y
futbolin y una discoteca. Para la realizacion de eventos, semanarios y
fiestas contamos con un salén de convenciones con capacidad para
120 personas, dotado con ventilacidon, sonido y ayudas audiovisuales;
en donde por primera vez el aflo pasado se hizo la asamblea general de

delegados, no solo con el fin de cambiar de ambiente, sino también de

promover y dar a conocer el Centro.

Anualmente en el CRF se celebran fechas especiales como, amor y
amistad, navidad, finde ano, entre otras. Si no ha ido lo invitamos a
conocer este increible lugar de descanso, rodeado de la naturaleza y
pensado para la diversion de toda la familia. Si tiene alguna pregunta

O quieres reservar comunicate con nosotros. Teléfono 601 327 5540 Ext.

130, 1200 y 1160.
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de la Caja de Crédito Agrario Industrial y Minero. En realidad,
casi que el centro vacacional estaba terminado, durante estos
22 afos de uso hemos hecho obras importantes, como la
adecuacion del techo de la zona del comedor y la adecuacion
de la zona del auditorio, ademas de algunas remodelaciones
locativas para garantizar su buen estado, funcionamiento y
conservacién. Durante la pandemia estuvo completamente
cerrado, en ese periodo aprovechamos para hacer la
remodelacion completa de la piscina, dando cumplimiento
a la norma, en el 2022 se reabrid y como nuevo atractivo
abrimos el Spa, siaun no lo conoce, lo invitamos a que pruebe
y disfruten de una tarde de relajacion completa. El centro
recreacional estd ubicado a tan solo 4 horas de Bogotd, en
Melgar, en el kildmetro 1.5. Via al Carmen de Apicala, si quiere

saber como llegar consulta el siguiente mapa:

MAPA DE UBICACION

SI TIENES ALGUNA PREGUNTA O
QUIERES RESERVAR COMUNICATE

CON NOSOTROS. TELEFONO 601
327 5540 EXT. 1130, 1200 Y 1160.
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El pasado sabado 12 de agosto en el centro de
eventos AGORA, celebramos como la familia que
somos nuestros 50 anos. Un evento esperado por
los 4.000 asociadosy por nosotros los colaboradores
que desde hace mas 2 meses veniamos planeando
el minuto a minuto de lo que anhelabamos fuera la
celebracion mas épica en la historia de FONTEBO
que incluia 5 bingos con 13 premios, la presentacion
de 5 diferentes orquestas durante la noche vy
la asistencia al sitio de 1222 asociados \Y
beneficiarios presenciales y otros 445 virtuales.

i e
i \

;UNA CELEBRACION PARA LA
HISTORIA! ASI FESTEJAMOS 50 ANOS




El dia empezd como estaba planeado, los organizadores estaban ultimando detalles para la recepcion desde las 11 am., mientras
que los asociados empezaron a llegar sobre la 1:00pm. el ingreso fue completamente organizado y con un corto registro en
el cual se hizo entrega de los cartones de bingo; asi el gran salén de AGORA poco a poco se fueron llenando de forma agil y

organizada, a su vez empezd la transmisién para los asistentes virtuales, gla cual tuvo una duracién ininterrumpida 12 horas.

Sobre las 2pm empezaron las palabras protocolarias
de nuestra gerente la Doctora Adriana Pefa y del

presidente el Doctor Fredy Alexander Monroy Lopez,

quienes resaltaron las grandes expectativas sobre
esta celebracionyagradecieron a nuestros asociados, : w . ; | The 2018 Indie

sin los cuales habria sido imposible cumplir 50 anos,

posteriormente se dio paso a la primer presentacion

musical;en donde Hermes Melo, uno de los asociados

se lucid a ritmo de vallenato con su Banda.

Y empezaron las sorpresas, los Itinerantes Miror
pasaron por todo el salén tomandose fotos con los
asistentes, mientras se preparaba el Show de Los
Hispanos, quienes estuvieron impecables en tarima,
recordandonos porque son una banda legendaria
con sus clasicos como Carifito, Tabacoy Ron, Daniela

y Adonay entre otras.

Una vez finalizada su presentacién, el evento

continudé con un brindis dando apertura al bingo.
Entre los participantes, tanto presenciales como
virtuales hubo 13 ganadores. Mire las fotos de la

entrega de los regalos formal que se realizé el pasado

viernes 18 de agosto en el piso 11 de las instalaciones ' i = ' ‘ P
de FONTEBO e \ 3 . r
| ! ¥ “'.‘P"_.,. b - i
) Hiis-\.:"'
. . L - 51 J  and i
Una vez termino el bingo, siguid la presentacion 8 . - J}\_‘-
& BT

de la banda Colombia All Star y un homenaje a Joe 1 4 %
Arrollo. Las presentaciones siguientes estuvieron \ e
maravillosas, hubo momentos donde todos los : b\ @

asociados se veian disfrutando.

El evento termino alrededor de las 1pm, desde la
organizaciéon estamos seguros de que serd una
celebracion que recordaremos por afos. Si quiere ver

todas las fotos del evento Ingrese al siguiente link:

www.fontebo.com/gran-evento-50-anos-fontebo-

galeria-fotografica/
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KIA PICANTO
Carro Entregado

: : {CARMEN ROSA CAICEDO!
i
PoF 2 NoChos o0 o CONLTS recroacional FONTEBD, -

S . - Rafael Roncancio
g / - — - Ganador Moto

| iALVARO TAUTIVA SALGADO! :
. 1 3~ PREMIO PATINETA ELECTRICA MODELO 2023
iJUAN CARLOS LOZANO LOZANO! iPABLO ERMINZUL CUMBAL NOGUERA!
11itn estadia para 4 personas, el ascclads ¥ 3 ASOMPARANTes, 1 RIFA BONODE $500,000

Por 2 noches en el centro recreacional FONTERO.

r

/

— GANApDoL ~§

load
e

iANA RITA RODRIGUEZ AGUILERA
iDELIA EDITH GARCIA MACIAS! (SONIA ARAGON)!

1 RIFA BONODE $500,000 2% PREMIO VIAJE PARA 2 PERSONAS
PUNTA CANA

00
iCESAR AUGUSTO ROMERO!

17ifa estadia para & personas. ol staciadn y 3 acompanantes,
por 2 noches en o centro recreacional FONTEBO.

AL

— {RAFAEL RONCANCIO! - : . Miguel Villalba ganador del sorteo del vehiculo del sorteo
iJOSE FRANCISCO CERA RODRIGUEZ iFERNANDO TELLEZ! PREMIO MAYOR = i .
(DARLENY QUINTERO)! 1 RIFA BONODE $500,000 MOTO PULSAR 180 MODELO 2023 ) fontebo, en la entrega acompafiado por su familia y amigos.

1rifa estadia para & persanas, el asociado y 5 acompanantes,
par 2 noches en el centro recreacional FONTEBO.

- T,

18
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, ¢A DONDE PUEDES COMUNICARTE EN CASO DEL FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR? HACIA EL FUTURO
y 4
' A través del celular #523 gratis, Linea fija en Bogota (601) 317 56 70,
I UN ERARIO CAPI LLAs DE LA I E. Linea nacional 01 8000 11 52 33, asesoria las 24 horas

L ¢A QUIEN CUBRE EL SERVICIO?

En el PLAN PRESIDENCIAL se cubre al TITULAR MAS 10 BENEFICIARIOS: 5 personas Sin limite de edad: Titular,

conyuge, padres, suegros. 6 personas menores de 70 anos: (Hijos, tios, primos, hermanos, sobrinos, yernos,
‘ . nueras, hijastros, hermanastros, una persona del servicio doméstico si tiene o conductor).Se puede ingresar una
. mascota(perro, gato o ave) dentro de los cupos de beneficiarios previamente registradas y que cumplan con las

anteriores condiciones.

¢ESTE SERVICIO TIENE ALGUN COSTO PARA EL ASOCIADO?
NO. FONTEBO, desde el Fondo de Solidaridad subsidia en un 100% el
. pago del servicio exequial que cubre al asociado y su grupo familiar

¢QUE CUBRE EL PLAN?

Traslado del cuerpo a nivel nacional sin limite de km. Coordinacion del servicio personalizado en casa, medicina legal

EL TIEMPO DE DESEMBOLSO DE
LOS AUXILIOS SERA DE 45 DIAS
MAXIMO DESDE LA RECEPCION
DE LA SOLICITUD CON LA
DOCUMENTACION COMPLETA.

u hospital. Tramites legales (secretaria de salud) y notariales (Registro Civil de Defuncién). Traslado del cuerpo de la
persona fallecida al laboratorio. Preparacion y conservacion del cuerpo, hasta por 24 hrs. Cofre funebre especial en
tres referencias. Sala de velacion para 40 personas, 12 sedes (Bogota). A nivel nacional su equivalente Arreglo floral
sobre el cofre. Dama de protocolo. Suministro de libro recordatorio de firmas de asistentes, rosario y guia para oracion

Vehiculo de acompafamiento para 25 personas Carroza funebre de lujo. Exequias (Cualquier credo o religion)

DESTINO FINAL

Estos servicios comprenden el servicio de inhumacién o el servicio de cremacién en cementerio:
Los servicios de inhumacion corresponden al alquiler de lote o boveda hasta por 4 afios en cementerio

con contrato con COORSERPARK SAS.

INHUMACION, en cementerios distritales, municipales o privados de acuerdo con convenios (hasta 3.5 SMMLV)
se incluye osario hasta 1 SMMLYV, siempre que el grupo familiar haya permanecido ininterrumpidamente hasta el

momento de requerirlo

CREMACION

En caso de los servicios de cremacion en cementerio, el usuario podra optar por la cremacioén

Unicamente en ciudades donde existe servicio local de horno crematorio (o en los casos estipulados por la
Ley, donde ordene la cremacion como uUnica alternativa) la cual estda compuesta de los siguientes elementos:
i) Cremacion del cuerpo en el momento del fallecimiento, ii) Despedida religiosa (Opcional) iii) Colocacion de
las cenizas en una urna cenizaria (incluye urna). cenizario a perpetuidad en cementerio de Suba, ¢ auxilio para

cenizario a libre eleccion de la familia hasta por 1 SMMLV.

21
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Los servicios se realizan en cementerios distritales, municipales o parques cementerios. Cremacion ¢A DONDE DEBE RADICAR LA SOLICITUD DE AUXILIO?

como primer destino final, no tiene costos adicionales. o . . . o
La solicitud de auxilios debe realizarla a través de FONTEBO a los correos: asesor.servicios4@fontebo.com, o

educacion.desarrollo@fontebo.com, posteriormente remitiremos un formato y las condiciones de radicacion.

¢EN QUE FUNERARIAS ME PRESTAN SERVICIO EN BOGOTA?

Se garantiza servicio en Cantdn Norte y Cerel-Centro Religioso de la Policia para todos los servicios en caso de
requerirse, ademas, en las 10 adicionales que tiene en Bogotda COORSERPARK S.A.S.: Sede Norte, San Juan De Avila,
Santa Maria Magdalena, Quinta Camacho, Santa Ménica (Av 1 mayo), Monte Carmelo, San Fernando, El Claret, Sede

North Point Usaquén, Suba, Orquideas, Soacha.

¢EN QUE CEMENTERIOS ME PRESTAN SERVICIO EN BOGOTA?

Los servicios se realizan en cementerios distritales, municipales o parques cementerios, Cremacién como primer
destino final, no tiene costos adicionales. Actualmente en Bogota en Parque Cementerio Jardines de la Colina,

Jardines del Apogeo, Jardines del Paraiso y Jardines Del Recuerdo, Campos de Cristo (sur)

<¢EN QUE FUNERARIAS CUBRE EL SERVICIO A NIVEL NACIONAL?

Puedes consultar cobertura a través del presente link: https://capillasdelafe.com/funeraria

¢CUBRE FAMILIARES EN EL EXTERIOR?

Se cubre Repatriacion de cuerpos a Colombia: Un servicio por vigencia del contrato para grupo familiar registrado

¢ADEMAS DE LA PRESTACION DE SERVICIOS A QUE AUXILIOS TIENE DERECHO EL ASOCIADO O BENEFICIARIO
(EN CASO DE MUERTE DEL ASOCIADO)?

Auxilio por fallecimiento de titular o beneficiario, se otorgara auxilio de $2.000.000 por fallecimiento de titular y
$1.200.000 por beneficiario previamente inscrito o registrado en COORSERPARK a través del formato establecido
o de actualizacion registrada. Se otorgaran (Maximo dos auxilios por vigencia entre titular y beneficiarios y solo se
reconocerd un auxilio por titular o beneficiario fallecido, siempre y cuando se presente la reclamacion dentro de

los 90 dias siguientes al fallecimiento con la documentaciéon correspondiente.

Cuando la cobertura de servicio NO la haya realizado COORSERPARK por ningun tipo de plan de la persona o
familiar: Auxilio Por no utilizacion del servicio para titular o beneficiario, siempre y cuando no sea tomado con
COORSERPARK SAS en alguno de sus planes (Gas natural, Individual, Ministerio de Defensa Nacional), se otorga
auxilio por 1.5 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes siempre y cuando se presente la reclamacion dentro
de los 90 dias siguientes contados desde el dia del fallecimiento, con factura o certificado de la entidad que presto

el servicio detallado.
Auxilio para cenizario, cuando se toma en otro lugar que no sea el cementerio de Jardines de la Colina, a libre

eleccion de la familia hasta por 1 Salario Minimo Mensual Legal Vigente, se debe radicar solicitud con la factura

los gastos por este concepto la cual debe estar a nombre del asociado para poder realizar el reembolso del auxilio.

22

También podra radicarla directamente en las instalaciones de FONTEBO Piso 9.

#523 GRATIS,
LINEA FIJA
EN BOGOTA

(601) 317 56 70,

LINEA NACIONAL
01 8000 11 52 33,
ASESORIA LAS 24
HORAS

RECUERDE:

No se pueden realizar arreglos directos con ninguna
funeraria particular a la hora de la prestacion del servicio
exequial, pues COORSERPARK SAS no se hara responsable
de ninguno de los servicios solicitados particularmente.
Si de manera voluntaria EL AFILIADO decide contratar
servicios con una funeraria particular no habra lugar a

reconocimientos economicos.

Los elementos del servicio adicionales que no se
encuentren discriminados en este contrato seran de
cargo exclusivo del AFILIADO. EL AFILIADO podra
obtener servicios adicionales autorizando expresamente
a COORSERPARK SAS a realizar el cobro del auxilio
funerario de que trata el articulo 86 de la Ley 100 de
1993. Si existe saldo a favor del AFILIADO, COORSERPARK
SAS realizara el desembolso correspondiente a la cuenta
bancaria indicada por EL AFILIADO, una vez el fondo de
pensiones realice el pago correspondiente del auxilio.
COORSERPARK SAS no podra de ninguna forma realizar
el cobro del auxilio funerario sin autorizaciéon expresa e

informada del titular del plan de prevision exequial.
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