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FONDO DE EMPLEADOS Y PENSIONADOS DE LA ETB FONTEBO
FONTEBO

REGLAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES, EDUCATIVOS, CULTURALES Y
DEPORTIVOS

Por medio de la cual se modifica el reglamento de servicios sociales, educativos, culturales
y deportivos para asociados y beneficiarios establecido mediante la Resolucion de Junta
Directiva No. 1433 del 8 de marzo de 2022.

La Junta Directiva del Fondo de Empleados y Pensionados de la ETB, en adelante
FONTEBO en uso de atribuciones legales y estatuarias, por medio del presente documento,
establece la politica en materia de servicios, auxilios y actividades que ofrece FONTEBO
para contribuir al mejoramiento econémico, social, cultural y deportivo de sus asociados y
sus familias.

NORMAS GENERALES

Que el decreto Ley 1481 de 1989 establece en su articulo 19 inciso 2, la posibilidad de crear
fondos permanentes o agotables con los cuales la entidad pueda desarrollar labores de
salud, educacion y solidaridad, en beneficio de los asociados y sus familiares.

Que la normatividad vigente para las entidades de economia solidaria permite la
constitucion de fondos sociales, Capitulo IV del titulo | de la Circular Basica Juridica
Contable y Financiera 22 de 2020 de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

DEL ESTATUTO

Que el estatuto vigente de FONTEBO en su capitulo II OBJETIVOS, SERVICIOS Y
ACTIVIDADES establece:

1. La prestacion de servicios para contribuir al mejoramiento social cultural y deportivo de
sus Asociados y sus familiares.

2. Desarrollar permanentemente, a través de convenios o de manera directa sin que se
vulnere el objeto social de la organizacion, actividades de educacioén, formacion, promocion,
capacitacion, asistencia técnica e investigacion, dirigida a los asociados y empleados.
Asimismo, actividades recreativas, culturales, deportivas, de educacion formal, informal y
no formal, para sus asociados y familiares.

3. Otorgar auxilios, prestar servicios de proteccién social y contratar seguros que amparen
a los asociados y sus familiares a través de convenios.

4. Adelantar programas de recreacion y turismo para sus asociados y beneficiarios a través
de convenios con entidades legalmente autorizadas para el efecto.

Que el estatuto vigente de FONTEBO establece que se podra contar con fondos
permanentes o agotables, constituidos por la Asamblea General, para adelantar labores
orientadas a la salud, educacion, prevision, recreacion y deporte, trabajo social, solidaridad
para sus asociados y su nucleo familiar.
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CONSIDERANDO:

Que es funcién de la Junta Directiva de FONTEBO expedir los reglamentos que sean
necesarios para el buen funcionamiento de la entidad.

Que tanto la legislacién como el Estatuto vigente determinan como objetivo social del Fondo
de Empleados la prestacién de servicios para contribuir al mejoramiento social cultural y
deportivo de sus Asociados y sus familiares.

Que el Capitulo Il del Estatuto vigente de FONTEBO determina el alcance de la prestacion
de los servicios de educacion, cultura, recreacion y deportes, auxilios y subsidios de
FONTEBO.

Que la Junta Directiva de FONTEBO, en reunion ordinaria No. 744, realizada el doce (12)
de octubre de 2022, estudid, aprobd y reglamenté el auxilio de pregrado a nivel tecnoldgico,
como parte de los beneficios educativos ofrecidos a los asociados.

Que la septuagésima primera LXXI (71) Asamblea General Ordinaria de Delegados del aio
2026, en ejercicio de sus facultades estatutarias, aprobo la ampliacién de los beneficiarios
del Auxilio de Salud.

Que, con fundamento en lo anterior,

RESUELVE:
CAPITULOI

ARTICULO 1: Expedir el presente reglamento que rige a partir de la fecha de su aprobacién
y aplica para la persona asociada, independiente de cualquier caracteristica diversa, esto
es: identidad de género, capacidades, etnia, cultura, origen, edad, orientacion sexual o
politica, creencia religiosa, color de piel, entre otras experiencias de vida.

ARTICULO 2: CONFORMACION DE NUCLEO FAMILIAR

Los servicios de prevision, solidaridad y bienestar social podran extenderse a los familiares
del asociado conforme nucleos familiares definidos en el Estatuto de acuerdo con el estado
civil del asociado, al momento de solicitarlo, asi:

Para Asociados soltero, viudo, separado o divorciado legalmente: constituiran su
nucleo familiar: Los padres, hermanos solteros, o hasta 18 afos, e hijos;

Asociado casado o con uniéon marital de hecho, constituira su nutcleo familiar: los
padres, conyuge, companero (a) permanente € hijos.

Los reglamentos de los respectivos servicios estableceran los requisitos y condiciones de
tal extension y demas particularidades que sean necesarias.
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Paragrafo: Haran parte de los grupos familiares sefialados en el presente articulo, también
los hermanos mayores de 18 afios con incapacidad permanente fisica, mental o cognitiva,
que estén bajo la representacion legalmente acreditada del asociado.

ARTICULO 3: ASIGNACION DE RECURSOS Y CUPOS

FONTEBO reconocera al asociado y sus beneficiaros por auxilios y subsidios de toda indole,
un monto maximo de cuatro (4) SMLMV por vigencia fiscal, no acumulable excluyéndose
los auxilios péstumo y exequial.

Unicamente se reconocera el pago de un (1) auxilio o subsidio por un mismo curso o
programa, si hay mas de un asociado a FONTEBO en el nucleo familiar.

Los subsidios que se reconocen por concepto de educacion, recreacion, cultura y deportes,
en diferentes programas, se limita por vigencia fiscal teniendo en cuenta Unicamente el
monto establecido de 4 SMMLYV agotables por el asociado y/o sus beneficiarios inscritos en
la hoja de afiliacion vigente.

Los Fondos Sociales estan conformados de acuerdo con el estatuto de Fontebo, capitulo
VI titulado REGIMEN ECONOMICO y se ejecutaran de acuerdo con el presupuesto por
vigencia fiscal.

ARTICULO 4: DEVOLUCION DE AUXILIOS Y SUBSIDIOS

Sin perijuicio de las sanciones disciplinarias establecidas en el estatuto, el asociado debera
devolver el valor de los auxilios y subsidios en los siguientes casos:

a) Cuando el asociado o su beneficiario no aprueben los semestres o niveles para los
cuales se les otorgo el auxilio o subsidio.

b) Por adulteracion de los documentos presentados para la solicitud.

c) Por faltar a la verdad en el cumplimiento de requisitos para acceder a un auxilio o
subsidio.

d) Por acceder a dos auxilios o subsidios por un mismo curso o programa, si hay mas

de un asociado a FONTEBO en el nucleo familiar.

PARAGRAFO: Las condiciones simultaneas de asociado y beneficiario, no seran
acumulables para efectos de la prestacion de servicios que trata el presente reglamento.

CAPITULO I
ARTICULO 5: Fondo Péstumo.

5.1 Definicion: FONTEBO tendra un fondo péstumo destinado a proteger a los familiares
del Asociado fallecido y cubrir en casos especiales los saldos de obligaciones con
FONTEBO, que queden a cargo del asociado.

Este fondo se alimentara con parte de los excedentes que destine la Asamblea General y
con la contribucién mensual obligatoria de los asociados del uno y medio por ciento (1.5%)
de un (1) SMLMV.
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La Junta Directiva reglamentara en detalle su cobertura y los requisitos para el otorgamiento,
mediante resolucion debidamente motivada, previo concepto del Comité de Administracion
de Riesgo de Liquidez y Asuntos financieros.

Paragrafo: Este servicio sera prestado directamente por FONTEBO, o contratado con
companias de seguro. Los recursos de este Fondo son de destinacién especifica.

5.2 Beneficiarios. Este auxilio sera entregado a los beneficiarios designados por el
asociado, conforme a los porcentajes establecidos en la ultima hoja de vida registrada en
los archivos de FONTEBO. En caso de que no existan beneficiarios registrados o no se haya
especificado claramente un porcentaje, el auxilio sera adjudicado de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes sobre sucesion intestada. Esto se realizard previa
presentacion de los documentos que acrediten la calidad de beneficiario y en los porcentajes
establecidos por la ley, o segun lo dispuesto por la autoridad competente.

Los beneficiarios deberan presentar una declaracion extrajudicial dirigida a FONTEBO en
la que manifiesten, bajo la gravedad de juramento, lo siguiente:

El parentesco que los vincula con el causante.

El estado civil del causante al momento de su fallecimiento.

La relacion completa de los herederos del causante.

Si el causante dej6é o no un testamento.

Que no tienen conocimiento de otras personas con igual o mejor derecho para reclamar.
Que, en caso de que aparezcan terceros con mejor derecho, se comprometen a
reintegrar a quien corresponda los valores que FONTEBO les haya entregado en
exceso, con base en esta declaracion.

g. Que exoneran a FONTEBO de cualquier reclamacion futura relacionada con los dineros
pagados bajo cualquier concepto.

~P o0 TW

Paragrafo Segundo: En caso de que el seguro de vida deudores, por alguna razén no
cubra las obligaciones del asociado con FONTEBO, se procedera de la siguiente manera:

1. Compensacion con aportes y ahorros: Se compensara el saldo insoluto utilizando los
aportes y ahorros del asociado.

2. Aplicacion del auxilio péstumo: Si aun queda saldo pendiente, este sera cubierto con el
valor correspondiente al auxilio postumo.

3. Entrega a beneficiarios: En caso de que quede un saldo a favor del asociado, dicho valor
sera entregado a los beneficiarios designados o los beneficiarios de ley.

4. Gestidon de deudas remanentes: Si quedan deudas a favor de FONTEBO, se notificara
mediante certificacion a los herederos, indicando la necesidad de adelantar el proceso
de sucesion y considerar a FONTEBO como acreedor dentro del pasivo sucesoral.

5.3 Monto:

El monto del auxilio dependera de la antigliedad que tenga el asociado en FONTEBO,
contada a partir de la fecha de aprobacion de ingreso, hasta el dia del fallecimiento, por afio
cumplido y conforme a la tabla de indemnizaciones definidas para el pago de estas.
(Resolucion JD 0133 del 5 de septiembre de 2007).

5.4 Documentos:
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Los documentas solicitados por la aseguradora para realizar la reclamacién, que deben
entregar los beneficiarios son:

a) Un (1) ejemplar del registro civil de defuncién del fallecido(a) autenticadas.

b) Una (1) copia simple del certificado de defuncion del fallecido(a).

c) Una (1) copia legible del documento de identificacion del fallecido(a).

d) Una (1) copia del registro civil de nacimiento o partida de bautismo del fallecido(a),
autenticada.

e) Una (1) copia del registro civil de nacimiento o partida de bautismo de los
beneficiarios del fallecido(a), autenticadas.

f)  Una (1) copia legible del documento de identificacién de los beneficiarios del
fallecido(a).

g) Una (1) copia de registro civil de matrimonio o partida eclesiastica de matrimonio,
segun el caso, o acreditar la existencia de la unién marital de hecho entre compaferos
permanentes, por escritura publica, acta de conciliacion o sentencia judicial.

h) Historia clinica del asociado que dio origen al fallecimiento.

i) Formulario SARLAFT, diligenciado por cada beneficiario reclamante del seguro de
vida no contributivo (pdstumo) el cual debera incluir firma y huella.

j)  Solicitud para reclamacién del seguro debidamente diligenciada.

k) Certificaciones bancarias de los beneficiarios para giro de los recursos.

CAPITULO Il
ARTICULO 6: Fondo de Solidaridad y Bienestar Social

6.1 Definicién: Tiene por finalidad garantizar la solidaridad, el bienestar y el trabajo social.
Para este fin se destinara un fondo que se alimentara con un porcentaje de los excedentes
que determine la Asamblea, sus programas deberan ser planeados y desarrollados bajo la
supervision del Comité de Administracién de Riesgo de Liquidez y Asuntos Financieros
conforme al estatuto.

6.2 Competencia: Corresponde al Comité de Educacién, Cultura, Medio ambiente,
Solidaridad y Asistencia social, apoyar, promover, desarrollar, supervisar y controlar las
actividades del Fondo de Solidaridad, conforme al presupuesto, asignada para el efecto.

ARTICULO 7: Pagos que pueden sufragarse con cargo al Fondo de solidaridad y bienestar
social:

7.1 Auxilio por Nacimiento de hijos

FONTEBO entregara este auxilio por el nacimiento de cada hijo de asociado, o por
adopcion, por un monto equivalente a medio salario minimo mensual legal vigente (0,5)
SMLMV. Se entregara un auxilio a cada asociado, en caso de que cada padre del menor
esté vinculado como asociado.

7.1.1 Requisitos:

a) Ser asociado y encontrarse al dia con todas las obligaciones adquiridas con
FONTEBO al momento de radicar la solicitud.
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b) Presentar la solicitud de auxilio dentro de un término maximo de noventa (90) dias
calendario, contados a partir de la fecha del nacimiento o de legalizacion de adopcion.
c) Elauxilio de nacimiento se concedera con base en el (SMLMV) vigente al momento
de la ocurrencia del hecho.

d) Tener un tiempo minimo de asociacion de un (1) afio.

7.1.2 Documentacion:
Presentar para la reclamacion la siguiente documentacion:

a) Copia del Registro civil de nacimiento autenticado, en caso de ser por adopcion una
vez en firme e inscrita la sentencia en el registro del estado civil, el menor adquiere todos
los derechos como hijo del adoptante.

b) Solicitud debidamente diligenciada.

7.2. Auxilio de Calamidad Doméstica:

7.2.1 Definicion: Para efectos del presente reglamento, se tendran en cuenta la siguiente
definicion:

Calamidad Doméstica: Se define como todo suceso imprevisto, repentino y ajeno a la
voluntad del asociado (pérdidas econdmicas o materiales inesperadas debidas
exclusivamente a sucesos tales como: estafa en la compra del inmueble declarada por un
Juez mediante sentencia en firme o debidamente ejecutoriada, asonada, terrorismo,
terremoto, explosion, incendio o destruccién violenta), ocurrida a la vivienda del asociado,
que afecte su patrimonio y lo pongan en condiciones de desmejoramiento grave fisico,
moral, econémico o social.

7.2.2 Monto: De presentarse calamidad doméstica, FONTEBO podra otorgar un auxilio
equivalente a un (1) salario minimo legal mensual vigente SMLMV.

Paragrafo. En situaciones de terremoto, la Junta Directiva considerara el numero de
asociados afectados como criterio principal para determinar la viabilidad y el monto del
auxilio a otorgar.

7.2.3 Requisitos:
Se establecen los siguientes requisitos para acceder al auxilio:

a) Ser asociado habil y tener seis (6) meses de antigiedad en FONTEBO, cuando ocurra
el hecho que justifique el auxilio.

b) Estar al dia en el cumplimiento de todas las obligaciones con FONTEBO.

c) Cada asociado tiene derecho a recibir un (1) solo auxilio de calamidad cada dos afios.

d) La solicitud debera presentarse dentro de los ciento ochenta (180) dias calendario

siguientes a la ocurrencia del hecho.

7.2.4 Documentacion:

a) Informe evaluativo de la correspondiente calamidad emitida por entes
gubernamentales (Cruz Roja, Defensa Civil, Bomberos), donde conste los
resultados de la inspeccion ocular del lugar donde se produjo la situacién calamitosa,
y que afectd el inmueble de propiedad del asociado. En caso de no tener el
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documento judicial que justifica el hecho debe demostrar a través de registro
fotografico, certificacion de la junta accion comunal o administracién del conjunto
residencial el hecho.

b) Certificado de libertad no mayor a 30 dias de la vivienda afectada donde
conste la propiedad de asociado o contrato de arrendamiento de la vivienda en la
que habita el asociado, en la que ocurri6 el hecho.

c) Solicitud debidamente diligenciada.

7.3 Auxilio de Salud

Aplicara para eventos inesperados en salud relacionados con enfermedades crénicas,

catastréficas, huérfanas o por pandemia que afecten al asociado o a un (1) beneficiario,

conforme a lo definido a continuacién.

e Para asociados casados o en unién permanente: su conyuge o compafero(a)
permanente debidamente acreditado.

o Para asociados solteros, viudos o separados: un (1) familiar en primer grado de
consanguinidad, es decir, un padre o un hijo del asociado, quienes deberan estar
debidamente acreditados.

En todos los casos, el otorgamiento del auxilio estara sujeto al cumplimiento de los
requisitos y procedimientos establecidos en el presente reglamento.

7.3.1 Definiciones
Para efectos del presente reglamento, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

A. Enfermedades Croénicas

Estas son de larga duracién cuyo fin no se puede prevenir claramente o no ocurrira nunca.
Desde el punto de vista epidemiolégico se define enfermedad crénica a la patologia que
presenta basicamente estas tres caracteristicas:

e Alta prevalencia, afectando a un numero significativo de personas.

e Larga duracién, con un curso prolongado en el tiempo.

e No curable, requiriendo manejo continuo para el control de sintomas y la calidad de vida
del paciente.

Las enfermedades por las cuales se reconocera el auxilio y que estaran incluidas dentro del

auxilio de enfermedades graves seran las siguientes:

¢ Enfermedad Renal: Enfermedad que provoca dependencia.

o Artritis Reumatoide: Enfermedad que causa dolor crénico o mutilacién. El auxilio se
otorgara cuando la enfermedad se encuentre en estado avanzado, es decir, cuando
haya generado invalidez en el asociado(a).

e Amputaciones: Enfermedad que causa pérdida de la imagen corporal.

e Enfermedades cardiovasculares: enfermedades coronarias, cirugias cardiacas, que
generen incapacidades mayores.

o Diabetes: cuando genere incapacidades mayores, perdida de un o6rgano o
amputaciones.

e (EPOC.): Enfermedades respiratorias.

e Trombosis, derrames cerebrales, entre otros que son consecuencias graves de
Hipertension que generen incapacidades mayores o invalidez.
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El auxilio sera otorgado exclusivamente en casos donde la enfermedad se encuentre en
estado avanzado y cumpla con una o varias de las siguientes condiciones:

e Haya requerido procesos de hospitalizacién prolongados.

e Exija tratamientos o medicacién permanente de alto costo.

¢ Haya causado pérdida o mutilacion de partes del cuerpo debido a su gravedad.

o Afecte significativamente la movilidad e independencia de la persona.

o Este auxilio no aplicara en fases primarias de la enfermedad.

B. Enfermedades Catastroficas

Es el auxilio econémico que se entrega al asociado, en caso de enfermedad
catastréfica, considerada en el listado de enfermedades de Alto Costo segun
resolucion 3974 de 2009 del Ministerio de Salud Publica, y demas enfermedades
catalogadas como tal, segun la legislacion especifica expedida por el Gobierno
Nacional sobre este tema.

C. Enfermedades Huérfanas
Son definidas como aquellas crénicamente debilitantes, graves, que amenazan la vida y
con una prevalencia menor de 1 por cada 10.000 personas; se entenderan incluidas dentro
de estas enfermedades las enfermedades ultra huérfanas, cuya prevalencia sera menor de
1 por cada 50.000 personas.

Las enfermedades raras o huérfanas son conocidas por su alto costo, pero no estan
cubiertas por el sistema de salud. Para la asignacién del auxilio el asociado debe anexar
certificado del médico tratante que se diagnosticé con enfermedad huérfana.

D. Enfermedades por pandemia

Segun la OMS (Organizacién Mundial de la Salud) una pandemia es una epidemia que
afecta al mundo entero, es decir, una pandemia se produce cuando una enfermedad
infecciosa se propaga en los humanos a lo largo de un area geografica extensa que puede
llegar a afectar a todo el mundo.

Para otorgar el auxilio por este tipo de enfermedad el asociado tendra derecho desde el
momento en que sea ingresado en Unidad de Cuidados intensivos (UCI). Se aprobara por
el comité de educacién, cultura, medio ambiente, solidaridad y asistencia social con la
certificacién médica del hospital o clinica tratante, enviada a través de correo electrénico
con el fin de poder apoyar al asociado oportunamente.

7.3.2 Monto

De presentarse enfermedad crénica, catastréfica, huérfana o por pandemia de acuerdo con
las anteriores consideraciones FONTEBO podra otorgar un auxilio equivalente a un salario
minimo legal vigente (1 SMMLV).

7.3.3 Requisitos

Se establecen los siguientes requisitos para acceder al auxilio:

a) Ser asociado habil y tener seis (6) meses de antigiedad en FONTEBO, cuando ocurra
el hecho que justifique el auxilio.
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b) En los casos en que el asociado o el beneficiario autorizado para este auxilio, presente
impedimentos fisicos que le imposibiliten realizar la solicitud, podra ser presentada por
su cényuge o compariero(a) permanente o por un familiar debidamente autorizado. Lo
anterior, no implica la calidad de beneficiario del auxilio. El pago del auxilio se realizara
a la cuenta del asociado preferiblemente o del beneficiario en caso de que el asociado
no pueda disponer de los recursos.

c) Estar al dia en el cumplimiento de todas las obligaciones adquiridas con FONTEBO, se
evaluara por el comité dependiendo el ingreso salarial del asociado.

d) Cada asociado tiene derecho a recibir un (1) unico auxilio de salud por cada periodo de
dos (2) afios, contados a partir de la fecha de desembolso del ultimo auxilio de salud
otorgado por FONTEBO, el cual podra ser utilizado para si o para uno de los
beneficiarios definidos en el numeral 7.3. de este reglamento.

e) La solicitud debera presentarse a mas tardar dentro de los seis (6) meses siguientes a
la ocurrencia del hecho o diagnéstico de la enfermedad. Vencido este plazo, no habra
lugar al reconocimiento del auxilio.

PARAGRAFO: En caso de que se requiera nuevamente el auxilio de salud, no se tendra en
cuenta el tiempo transcurrido desde el diagnéstico inicial de la enfermedad. Para su
evaluacion, se tendra en cuenta la evolucion documentada en la historia clinica, que debera
describir si la enfermedad persiste o ha desencadenado otra condicion médica, ya sea del
asociado o de uno de sus beneficiarios definidos en el numeral 7.3. En todo caso, debera
observarse el periodo de dos (2) afos establecido para el otorgamiento del auxilio por
asociado.

Una vez radicada la solicitud del auxilio de salud, si durante el proceso de aprobacién o
desembolso se presenta el fallecimiento del afectado, el auxilio se pagara a los beneficiarios
de ley, con la devolucién de aportes y ahorros si es el asociado. En caso de fallecimiento
del beneficiario, el auxilio se reconocera al asociado. En caso de fallecimiento del
beneficiario definidos en el numeral 7.3., el auxilio se entregara al asociado.

7.3.4 Documentacion
Para acceder al auxilio de salud, se debera aportar los siguientes documentos:

a) Anexar historia o epicrisis clinica actualizada donde se diagnostica la enfermedad y
conste el tratamiento o cirugias realizadas al asociado.

b) Solicitud debidamente diligenciada.

¢) Rut

d) Declaracién de renta vigente o carta informando que no declara renta por el monto del
auxilio

Cuando el auxilio se solicite para un beneficiario, se debera cumplir con lo siguiente:

A. Acreditacion del parentesco

El asociado debera acreditar el vinculo con el beneficiario mediante los siguientes
documentos, segun corresponda:

o« Coényuge o compaiiero(a) permanente: copia del registro civil de matrimonio o
documento que acredite la union marital de hecho (escritura publica, acta de
conciliacion o sentencia judicial).
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o Hijo(a): copia del registro civil de nacimiento en el que conste el asociado como
padre o madre.

e Padre o madre: copia del registro civil de nacimiento del asociado, que permita
acreditar el parentesco.

b. Acreditacion del estado civil del asociado (cuando aplique)

Para los asociados viudos o separados, se debera acreditar dicha condicién mediante
los siguientes documentos:

e Viudez: copia del registro civil de defuncion del conyuge o compafero permanente y
cuando aplique, documento que acredite el vinculo como: (registro civil de matrimonio o
documento de union marital de hecho).

e Separacion o divorcio: registro civil con anotacién marginal de divorcio o disolucion,
escritura publica, sentencia judicial, acta de conciliacion, declaracién extra juicio u otro
documento idéneo que permita verificar dicha condicion.

Paragrafo: En todo caso, el asociado no debera tener registrado cényuge o compariero (a)
permanente activo en su hoja de vida en FONTEBO.

ARTICULO 7.4: Servicios Funerarios

7.4.1 Recursos. Con cargo al Fondo de Solidaridad, FONTEBO destina un monto mensual
con el fin de garantizar la prestacion del servicio funerario. Este servicio sera contratado con
entidades o aseguradoras que tengan por objeto social la prestacién de este.

7.4.2 Cobertura. Los cubrimientos de prestacion de servicios funerarios, seguro de vida y
auxilios economicos vigentes para quienes tomen el servicio con otra entidad al Asociado o
sus beneficiarios, estaran de acuerdo a las condiciones establecidas en las negociaciones
contractuales anuales realizadas por la junta directiva.

7.4.3 Requisitos:

a) Estar inscrito en el formato de seguro exequial.

b) Las reclamaciones de auxilios deben presentarse dentro de los 90 dias calendario
siguientes a la ocurrencia del deceso o dentro de los términos establecidos
contractualmente con el proveedor de servicios.

Paragrafo: En caso de que el asociado no asigne beneficiarios para la reclamacién del
auxilio, los herederos deberan otorgarle poder a uno de ellos para que haga la reclamacion
ante la compania de seguros o proveedor de servicios exequiales. Ademas, deberan allegar
declaraciéon extra juicio donde depongan que no conocen a alguien que tenga igual o
mejores derechos que las personas que se presentan a reclamar.

7.4.4. Documentacion:
Para todas las reclamaciones de auxilio por fallecimiento de asociados o beneficiarios se
deben adjuntar los siguientes documentos:

a) Registro civil de defuncién original o copia autenticada
b) Copia documento de identidad del fallecido(a)
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c) Copia del documento que demuestra la relacion o parentesco con el asociado.
d) Copia documento de identidad del beneficiario(a) de la pdliza

e) Certificacién de la cuenta bancaria de la persona reclamante
f) RUT

De acuerdo con el parentesco ademas deben adjuntar los siguientes documentos teniendo
en cuenta la relacion con el fallecido. En caso de fallecimiento de:

Cényuge o compaiiero permanente: Copia partida de matrimonio o acreditar la
existencia de la unién marital de hecho entre compafieros permanentes, por escritura
publica, acta de conciliacién o sentencia judicial.

Hijo (a): Copia Registro civil de nacimiento del hijo fallecido

Padres: Registro civil de nacimiento del Asociado(a)

Hermano (a): Registro civil de nacimiento del asociado(a) y del fallecido

Suegro (a): Copia Registro civil de nacimiento del conyuge del asociado(a); Copia partida
de matrimonio o acreditar la existencia de la union marital de hecho entre comparieros
permanentes, por escritura publica, acta de conciliacion o sentencia judicial.

Yerno (a): Copia Registro civil de nacimiento del hijo del asociado(a); Copia partida de
matrimonio o acreditar la existencia de la uniéon marital de hecho entre compareros
permanentes, por escritura publica, acta de conciliacion o sentencia judicial.

o Copia Registro civil de nacimiento del padre o madre del Asociado(a)
i Copia Registro civil de nacimiento del tio (a) del asociado(a)

i Copia Registro civil de nacimiento del Asociado(a) Sobrino (a):

® Copia Registro civil de nacimiento del hermano (a) del asociado (a)
® Copia Registro civil de nacimiento del sobrino (a) del Asociado(a)

i Copia Registro civil de nacimiento del asociado(a) Nieto (a):

® Copia Registro civil de nacimiento del fallecido

i Copia Registro civil de nacimiento del hijo del Asociado(a)

Paragrafo Segundo: Para el reconocimiento econémico por no usar los servicios con la
entidad contratada, es necesario presentar certificacion o factura de gastos funerarios,
emitida por la entidad prestadora del servicio. Dicha certificacion o factura debera tener una
fecha de emisién no superior a noventa (90) dias desde el dia del fallecimiento.

CAPITULO IV
ARTICULO 8: Fondo de Educacion

8.1 Definicién. Con el fin de garantizar la formacion y capacitacion de los asociados, se
contara con un fondo de educacién, con cargo al cual se adelantaran programas y
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actividades que tengan como propdsito la participacion democratica en el funcionamiento
del Fondo de Empleados.

Este Fondo es agotable y se alimentara con el porcentaje de los excedentes del ejercicio
que determine la Asamblea. Su programa debera ser planeado y desarrollado bajo la
supervision del Comité de Educacion, Cultura, Medio Ambiente, Solidaridad y Asistencia
Social. Con cargo a este Fondo se podra sufragar lo siguiente:

8.2 PESEM, Programa Educativo Social Empresarial

El comité de Educacién, Cultura, Medio Ambiente, Solidaridad y Asistencia Social,
proyectara las capacitaciones y actividades de formacién a desarrollar anualmente, que
deben contar con un presupuesto aprobado previamente por la Junta Directiva.

Se dara prioridad a la formacioén y capacitacién en Economia Solidaria y Seminarios que
direccione la Junta Directiva, con fundamento en el presupuesto para tal fin.

8.2.1 Requisitos:

Para acceder a una actividad o programa de capacitacion establecida dentro del programa
PESEM, el asociado debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser asociado y encontrarse al dia al momento de radicar la solicitud, con todas las
obligaciones adquiridas con FONTEBO.

b) Tener un tiempo minimo de afiliacion como asociado de tres (3) meses.

Ser beneficiario registrado el asociado, y el asociado titular reunir las dos condiciones
anteriores.

c) Lainasistencia total o parcial que impida la certificacion de la capacitacién, obliga al
tomador a asumir las sanciones de acuerdo con el numeral 2.2 de asistencia a programas
de capacitacion del presente reglamento.

d) Quienes sean beneficiarios de capacitaciéon del PESEM, deberan permanecer como
asociados por el término de seis (6) meses contados a partir de la fecha de culminacion
de la capacitacién; en el evento de retiro voluntario del Fondo, debera reembolsar el costo
del ultimo programa.

8.2.2 Documento

a) Formato virtual de compromiso de asistencia y autorizacién de descuento debidamente
diligenciada.

8.3 Asistencia a programas de capacitacion.

OBJETO. El presente reglamento establece el conjunto de normas que regulan la asistencia
a las actividades de capacitacion, los deberes y derechos de los participantes.

INSCRIPCION. El interesado asociado o beneficiario debera inscribirse en la pagina web
de FONTEBO previo el cumplimento de los requisitos establecidos en este reglamento, que
seran publicados en la misma pagina. Con la aceptacion de los términos y condiciones en
la inscripcion se asumiran las sanciones en caso de inasistencia parcial o total.
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ASISTENCIA. De acuerdo con el curso y a la entidad que lo dicte cada curso estara dividido
en determinadas nimero de sesiones y cada una de ellas con un namero de horas, el
porcentaje de asistencia esperado para el programa es del 100%.

Para la certificacién de programas de formacion continua, sera necesario contar con una
asistencia minima del 80% del tiempo total establecido para la capacitacion.

En el caso de capacitaciones presenciales, cualquier correccion o enmendadura en el
registro de control de asistencia, asi como la deteccién de que un tercero haya firmado en
lugar del participante, se considerara como una firma no valida, por lo que el asociado
quedara registrado como ausente.

El estudiante podra ser excusado por una inasistencia superior al 20% Unicamente en casos
de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente justificados, solo se admitiran como excusas
validas las causales descritas a continuacion, las cuales deberan ser certificadas ante el
Comité de Educacion, Cultura, Medio Ambiente, Solidaridad y Asistencia Social:

a) Calamidades (familiares y domésticas)- documento que acredite la calamidad)

b) Incapacidades o citas médicas entregadas por EPS o medicina prepagada segun el
caso.

c) Temas laborales (actividades, viajes, reuniones programadas o no programadas que
sean asignadas por la entidad empleadora) en tal caso se debera presentar excusa
laboral emitida por el jefe inmediato en la que se manifieste el impedimento en la
participacién del curso y que no era una actividad programada con anticipacién. Las
vacaciones no seran tenidas en cuenta ya que estas obedecen a una programacion.

d) Por situaciones de fuerza mayor o caso fortuito (imprevisibles o irresistibles)
debidamente comprobadas.

CERTIFICACION. Tendran derecho a obtener la certificacion del curso quien cumpla con
un porcentaje de asistencia igual o superior a 80%.

INCUMPLIMIENTO. En caso de inasistencia al curso, el participante inscrito debera
presentar su excusa ante la Directora de Educacion y Desarrollo Social de FONTEBO antes
de la finalizacion del curso, quien en la proxima sesién las presentara ante el Comité de
Educacion, Cultura, Medio Ambiente, Solidaridad y Asistencia Social para evaluar el caso.

En el evento en que el participante inscrito por alguna razén no pueda iniciar el curso debera
cancelar su inscripcion mediante comunicado explicando la situacion, minimo con 48 horas
de anticipacion.

La inasistencia total o parcial que impida la certificacion de la capacitacion obliga al tomador
a:

La primera vez que incumpla, una sancion que le impide inscribirse a él o a sus beneficiarios
en un curso o capacitacion dictada por FONTEBO durante un afio contado a partir de la
fecha del incumplimiento.
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La segunda vez a pagar el valor total del costo del programa, el cual autoriza a descontar
solo con la aceptacion de las condiciones e inscripcion al curso suma de dinero que podra
ser descontada previo el siguiente procedimiento:

A) Al terminar la capacitacion, el Comité de Educacion, Cultura, Medio Ambiente,
Solidaridad y Asistencia Social, revisara el informe de asistencia, y de evidenciar perdida
del curso por esta razon se informara de tal situacion, al asociado mediante comunicacién
escrita.

B) Dando oportunidad al asociado para que mediante comunicacién escrita radique en
FONTEBO el documento que excuse su inasistencia al curso para lo cual contara con diez
(10) dias habiles.

c) El asociado que no presente excusa o que la misma no sea idénea para excusar la
inasistencia a juicio del Comité, se comunicara la sancién para participacion en
capacitaciones por un afo si es la primera vez o se ordenara al area que corresponda la
creaciéon de la respectiva cuenta por cobrar de la capacitacion si es la segunda vez que
pierde por inasistencia, en caso de ser un beneficiario el inscrito al curso, se descontara el
costo del curso al asociado titular.

d) La suma de dinero por concepto de sancion podra ser descontada en un plazo de 6 a 12
meses, hasta que no sea pagada en su totalidad dicha suma el participante no podra
inscribirse a un nuevo curso durante el proximo afo.

e) Las anteriores medidas no aplican para conferencias o talleres cortos de 2 a 4 horas.

8.4 SUBSIDIOS CON DESTINO A FORMACION Y CAPACITACION

Objetivos y Campo de Aplicacién: Este servicio tiene como finalidad ofrecer y patrocinar
formacion y capacitacion a los asociados y sus beneficiarios, a través de convenios
establecidos por FONTEBO con instituciones educativas legalmente reconocidas por el
Ministerio de Educacién Nacional, o autoridad competente, con el fin de elevar su nivel
sociocultural.

Paragrafo Primero: los convenios se estableceran en las modalidades de educacion,
cultura, recreacion, deportes y salud; seran seleccionados y aprobados por el Comité de
Convenios el cual es de nombramiento de Junta Directiva y estara integrado por cinco (5)
asociados y un representante de Junta Directiva.

8.4.1 Monto del Subsidio: FONTEBO reconocera al asociado y sus beneficiarios un
subsidio del 30% del costo total y exclusivo de matricula, de cursos de formacion y
desarrollo de habilidades, sin que exceda un monto maximo de cuatro (4) SMLMV por
vigencia fiscal.

8.4.2 Requisitos:

a) Serasociado y encontrarse al dia con todas las obligaciones adquiridas con FONTEBO,
al momento de radicar la solicitud.

b) Tener un tiempo minimo de asociacion de seis (6) meses.

c) Ser beneficiario registrado por el asociado, el asociado titular debe reunir las dos
condiciones anteriores.

d) El asociado o beneficiario solo podra acceder a un subsidio por nivel o lecciones del
programa matriculado, independientemente de que tenga la doble condicion en el Fondo
de asociado o beneficiario. Solo se otorgara un subsidio por nivel por nucleo familiar.
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e) Presentar certificado de aprobacion de estudios del nivel anterior, para los programas
de educacién continua

f) Presentar copia del diploma o acta de grado al culminar el programa, para los programas
de educacioén continua lo cual sera requisito para acceder a otros servicios educativos.

g) Radicar solicitud de subsidio dentro de los 45 dias calendario, siguientes al pago de la
matricula, junto con el recibo o factura expedido por la entidad en convenio y copia de
consignacion o pago virtual en el que se evidencie la fecha de este.

h) Cuando haya sido cancelado el 100% del programa directamente en FONTEBO y haya
tramitado el subsidio del 30%, el asociado podra tramitar la devolucion del 70% en caso
de no haberlo tomado. con un plazo maximo de seis (6) meses.

i) Sielasociado tramité el subsidio del 30% y decide el cambio de programa o beneficiario,
podra hacer su solicitud de refrendacion con un plazo maximo de (6) meses

j) Quienes sean beneficiarios de cualquier subsidio con destino a formacién y
capacitacion, deberan permanecer como asociados por el término de seis (6) meses
contados a partir de la fecha de recibido del mismo; en el evento en que se retire
voluntariamente del Fondo, debera reembolsar el costo del subsidio.

8.4.3 Documentos:

a) Copia del recibo o factura cambiaria de pago de servicios por concepto de matricula,
expedido por la institucion en convenio con FONTEBO, con el registro del pago realizado,
copia de consignacion o pago virtual en el que se evidencie la fecha de pago, y el nombre
de la persona que lo realiza, quien debe ser el asociado o un benéeficiario registrado en
su hoja de vida.

b) Reporte de aprobacién del nivel o semestre anterior, para los programas de
Educacion continua, para los cursos de idiomas se debe demostrar avance o aprobacion
en los niveles o en las lecciones.

c) Formato de solicitud del subsidio.

d) Si el subsidio supera el salario minimo legal vigente, el asociado debe aportar
declaracién de renta o carta en la que se informa que no declara.

8.5 Auxilio para Postgrado.

Definicién. Los postgrados en Colombia comprenden los estudios de especializaciones, las
maestrias y los doctorados, se tendra en cuenta la presente definicion para el otorgamiento
de los auxilios.

8.5.1 Monto del Auxilio: FONTEBO reconocera unicamente al asociado, un auxilio del 30%
del costo total y exclusivo de matricula por semestre o anualidad. Este auxilio hace parte y
se descontara del monto maximo establecido en el presente reglamento para auxilios y
subsidios de hasta cuatro (4) SMLMV por vigencia fiscal.

8.5.2 Requisitos:

a) Ser asociado y encontrarse al dia al momento de radicar la solicitud, con todas las
obligaciones adquiridas con FONTEBO.

b) Tener un tiempo minimo de antigiiedad como asociado de dos (2) anos.

c) Los programas deberan efectuarse en una entidad educativa de formacién superior,
debidamente reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional y verificar que en el
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exterior tanto la institucion como el programa académico se encuentran acreditados en
el Pais de origen del titulo.

d) Radicar solicitud de auxilio dentro de los 90 dias calendario subsiguientes al pago, con
copia del recibo de matricula expedido por la Universidad y con el registro de
cancelacion, copia de consignacion o pago virtual en el que se evidencie la fecha de
este.

e) El asociado debera permanecer como tal por el término de dos (2) afios, contados a
partir de la fecha de otorgado el auxilio, en el evento en que se retire voluntariamente
del Fondo o sea excluido, se descontara el valor de este. En caso de realizar el cruce
de cuentas y no sea posible el descuento, el asociado debe realizar el reembolso del
auxilio otorgado.

f) Haber aprobado las materias correspondientes al pénsum del programa o las materias
matriculadas en el semestre.

g) Sila solicitud se realiza para el primer semestre a cursar no se requiere certificacion de
aprobacién del nivel anterior.

8.5.3 Documentos:

a) Copia autenticada de la tarjeta profesional, diploma o acta de grado.

b) Pensum académico del programa que se va a cursar.

c) orden o certificacion de matricula emitida por la Universidad junto con la factura, recibo
de pago, consignacion o pago virtual del semestre o anualidad, en el que conste el registro
de cancelacion realizado en efectivo o a crédito y la fecha para verificacion del tiempo de
radicacion.

d) En caso de pago a través de crédito, anexar certificacion de estado de cuenta al dia.
e) En el caso de postgrados realizados de manera virtual se debe anexar el documento
en el que se evidencie la aprobacidén o acreditaciéon de la entidad educativa o regulatoria
que avale dicha formacion.

f) Solicitud diligenciada por el asociado.

9) Pagaré y carta de instrucciones firmada por el solicitante.

h) Declaracion de renta vigente o carta en la que el asociado manifiesta que no declara.
i) En caso de iniciar postgrado sin haber terminado la formacién en pregrado, se debe

anexar certificacion de la entidad educativa donde conste el semestre o afio cursado en
pregrado y la matricula de postgrado.

i) Certificacién Firmada o con cddigo de verificacion de aprobacion del nivel o semestre
anterior emitido por la Universidad con el promedio requerido.
k) Formato de compromiso de entrega de certificacion de aprobacion del semestre o

afo expedida por la Universidad para el cual fue otorgado el auxilio, lo cual sera requisito
para acceder a otros servicios educativos.

) Entrega de la copia del diploma o acta de grado al culminar el programa completo
para quienes solicitaron auxilio para mas de un nivel o semestre, maximo 6 meses después
de terminar el plan de estudios.

8.6 Auxilio de Pregrado
Objetivo.

Promover y facilitar el acceso a la educacion de pregrado a nivel profesional, técnica y
tecnoldgica a los hijos de asociados, que estén registrados en FONTEBO y que cumplan
con los requisitos establecidos dentro de la normatividad actual.
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8.6.1. Alcance:
a) El auxilio aplicara para un (1) hijo de asociado por nucleo familiar, por vigencia fiscal

anual entendida del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio, que esté registrado en la
base de datos de asociados y se encuentre cursando su primera carrera universitaria.

b) El auxilio sera para gastos exclusivos de matricula se otorgara a los estudiantes que
alcancen el siguiente promedio durante el periodo inmediatamente anterior, ya sea
semestral o anual:

¢ Promedio minimo general de 3.90 si la calificacion es sobre 5.0 .

¢ Promedio minimo general de 7.80 si la escala de calificacion es sobre 100.

C) El auxilio se entregara a partir del segundo periodo (semestre o afo) cuando el
asociado pueda demostrar que su beneficiario alcanzé el promedio exigido.
d) Se otorgara un solo auxilio por vigencia fiscal anual, entendida del 1 de enero al 31

de diciembre de cada afio por nucleo familiar, en caso de existir mas de un asociado por
nucleo familiar solo se otorgara un auxilio.

e) Este auxilio hace parte y se descontara del monto maximo establecido en el
Reglamento de Servicios Sociales para auxilios y subsidios de hasta cuatro (4) SMLMV por
vigencia fiscal.

f) Para quienes cumplan con todos los requisitos, se otorgara para toda la carrera un
maximo de:

5 auxilios para carrera profesional de 10 semestres,

4 auxilios para carrera profesional de 8 semestres,

6 auxilios para carrera profesional de 12 semestres.

1 auxilio para carrera técnicas de hasta 3 semestres

3 auxilios para carreras técnicas de 6 o 7 semestres

Teniendo en cuenta que se pagara maximo un auxilio por vigencia fiscal anual entendida
del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo.

8.6.2 Monto del auxilio:

El monto del auxilio de pregrado para carreras profesionales sera equivalente al setenta y
cinco por ciento (75%) de un salario minimo mensual legal vigente para carreras técnicas y
tecnoldgicas sera del cincuenta por ciento (50%) de un salario minimo mensual legal
vigente.

8.6.3 Recursos:
Los recursos para este auxilio de pregrado provienen de las partidas aprobadas
presupuestalmente por la Asamblea de delegados para el Fondo social de Educacién, que
de acuerdo con el articulo 100 del estatuto, seran ejecutados con el apoyo, coordinacion,
supervision y control del Comité de Educacién, cultura, medio ambiente, solidaridad y
asistencia social.
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8.6.4. Requisitos:

a) Ser beneficiario hijo de asociado registrado en la base de datos de asociados, el asociado
encontrarse al dia con todas las obligaciones adquiridas con FONTEBO, desde el
momento de radicar la solicitud hasta el desembolso del auxilio.

b) Tener un tiempo minimo de antigiedad como asociado de dos (2) afos.

c) Los programas deben desarrollarse en una entidad educativa de formacién universitaria,

técnica o tecnoldgica, debidamente reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional de

Colombia.

d) Radicar la solicitud de auxilio dentro del siguiente semestre académico, adjuntando copia

del recibo de matricula expedido por la Universidad, teniendo en cuenta que se otorga

solamente un (1) auxilio por vigencia fiscal anual.

Paragrafo: Para las radicaciones correspondientes al segundo semestre de la vigencia
anterior podran hacerse hasta el ultimo dia habil del mes de febrero sin afectar el cupo de
un (1) auxilio de pregrado del afio en curso.

Se debe garantizar el desembolso de un solo auxilio al afio por vigencia.

e) El asociado debe permanecer como tal por un término minimo de un (1) aho, contado
desde la fecha de recibido el auxilio, en el evento en que se retire voluntariamente del Fondo
0 sea excluido, debe reembolsar el valor otorgado. Si se realiza el cruce de cuentas y no
sea posible el descuento, el asociado debe realizar el reembolso del auxilio recibido.

f) Los estudios profesionales universitarios deben tener una duracién minima total de
4 anos u 8 semestres, las carreras técnicas de 3 semestres y las carreras tecnolégicas de
6 a 7 semestres.

g) En caso de que el Programa se desarrolle en ciclos propedéuticos es decir técnico,
tecnolégico y profesional debe contar con registro SNIES vigente como programa
profesional emitido por el Ministerio de Educacion Nacional, y desarrollarse en una entidad
universitaria.

h) Si el programa académico es anual debe presentar certificado que acredite el
promedio de notas del periodo anterior cursado expedido por la institucion universitaria.
i)El estudiante que pierda una materia, asi obtenga el promedio del semestre o afio
académico, no podra ser acreedor del auxilio.

j) El estudiante debe cursar todas las materias correspondientes al periodo académico
segun el pénsum o cursar como minimo 15 créditos o 5 materias.
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8.6.5 Documentos:

a) Certificado original de notas del periodo inmediatamente anterior cursado donde se
informan las calificaciones obtenidas, con la descripcidén de las materias cursadas, nimero
de créditos y el promedio de notas expedido por la universidad.

b) Pénsum académico completo de la carrera profesional, técnica o tecnolégica en curso en
donde conste la cantidad de semestres del programa.

¢) Orden de matricula o factura expedida por la universidad y recibo de pago o comprobante
electrénico que acredite el pago del 100% del valor de la matricula debidamente cancelados
en efectivo o a crédito, correspondiente al periodo o anualidad a cursar segun el programa,
en el que se evidencie la fecha de pago con el fin de poder validar el tiempo establecido
para la radicacion.

d) Si el beneficiario alcanzé el promedio requerido en el uUltimo semestre del programa
profesional, técnico o tecnoldogico y la solicitud cumple con los demas requisitos
establecidos, el asociado tendra derecho al auxilio, sin necesidad de presentar orden de
matricula o recibo del pago del siguiente semestre. El tiempo de radicacién sera el mismo,
debe realizarse la radicacion dentro del siguiente semestre de culminado el anterior, en
ningun caso se pagara mas de un auxilio de pregrado por vigencia fiscal, lo cual no aumenta
ni modifica el tiempo de radicacion.

e) En caso, de que el beneficiario se encuentre becado, debera presentar una certificacion
del tiempo de cobertura de la beca.

f) Estado de cuenta del asociado.

g) Solicitud diligenciada por el asociado.
h) Pagare y carta de instrucciones.

8.7 Subsidios con Destino a Cultura

Objetivos y Campo de Aplicacién: Este servicio tiene como finalidad ofrecer y patrocinar
actividades de cultura a los asociados y sus beneficiarios a través de convenios celebrados
por FONTEBO con el fin de mejorar la calidad de vida del asociado y sus beneficiarios.

8.7.1 Monto del Subsidio: FONTEBO reconocera al asociado y sus beneficiarios un
subsidio del 30% del costo total, exclusivamente de boleteria de ingreso a obras de teatro
o actividades culturales a través de las entidades en convenio con FONTEBO con un tope
de maximo 5 boletas por mes.

8.7.2 Requisitos

a) Ser asociado y encontrarse al dia al momento de radicar la solicitud, con todas las
obligaciones adquiridas con FONTEBO.

b) Tener un tiempo minimo de vinculacién de seis (6) meses.

c¢) Ser beneficiario registrado en la hoja de asociacion vigente y el asociado titular reunir las
dos condiciones anteriores.

d) La solicitud de subsidio debera ser radicada dentro de los 45 dias calendario siguientes
a la compra de las boletas, adjuntando el recibo de pago expedido por la entidad en
convenio.

Sila compra de la boleteria se realiza a través de Fontebo, el subsidio se aplicara de manera
inmediata, sin necesidad de una radicacién posterior.
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e) Los beneficiarios de cualquier subsidio destinado a cultura, formacién y capacitacion
deberan permanecer como asociados por un periodo minimo de seis (6) meses, contado a
partir de la fecha de recepcion del subsidio.

En caso de retiro voluntario o de exclusion en firme del Fondo antes de cumplir dicho
periodo, el beneficiario estara obligado a reembolsar el costo total del subsidio recibido.

CAPITULO V
ARTICULO 9. Fondo de Recreacion y Deporte

Tiene por finalidad garantizar el fomento del deporte y la recreacién como parte fundamental
del mejoramiento de la calidad de vida de los asociados y beneficiarios. Para este fin se
destinara un fondo que se alimentara con un porcentaje de los excedentes que determine
la Asamblea, sus programas deberan ser planeados y desarrollados bajo la supervision del
Comité de Recreacion y Deportes.

Con cargo a este Fondo se podra sufragar lo siguiente:

9.1 Programa de Recreacion y Deportes

El comité de Recreacion y Deportes proyectara las actividades a desarrollar anualmente,
las cuales deben contar con un presupuesto aprobado conforme a los estatutos.

9.1.2 Requisitos:

Para acceder a las actividades o programas de recreacién y deportes, el asociado debe
cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser asociado y encontrarse al dia con todas las obligaciones adquiridas con FONTEBO,
al momento de radicar la solicitud.

b) Tener un tiempo minimo de asociacion de dos (2) meses.

c) Ser beneficiario registrado en la hoja de afiliacion del asociado, y el asociado titular reunir
las dos condiciones anteriores.

d) Permanecer como asociados por el término de seis (6) meses contados a partir de la
participacion en los eventos; en caso de retiro voluntario del Fondo, debera reembolsar
el costo de la participacion.

e) Cumplir el reglamento de participacion del torneo o actividad de recreacién para la cual
se inscribe.

Paragrafo. La inasistencia total o parcial a los torneos o campeonatos sin justa causa,
sanciona al asociado y sus beneficiarios la primera vez, no podran participar durante el
siguiente ano en torneos deportivos, la segunda vez obliga al participante a cancelar el valor
total del costo del torneo.

9.1.3 Documento:

Formato de inscripcidon virtual de participacion en el torneo en el que se incluye la
autorizacién de descuento debidamente diligenciada en caso de incumplimiento de acuerdo
con lo establecido.
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9.2 SUBSIDIOS CON DESTINO A RECREACION Y DEPORTE

Objetivos y Campo de Aplicacién: Este servicio tiene como finalidad ofrecer y patrocinar
actividades de recreacién y deportes a los asociados y sus beneficiarios a través de
convenios celebrados por FONTEBO con el fin de mejorar la calidad de vida del asociado y
sus beneficiarios.

9.2.1 Monto del Subsidio: FONTEBO reconocera al asociado y sus beneficiarios un
subsidio del 30% del costo total, exclusivamente de la matricula de cursos deportivos y
recreativos.

9.2.2 Requisitos:

a) Ser asociado y encontrarse al dia al momento de radicar la solicitud, con todas las
obligaciones adquiridas con FONTEBO.

b) Tener un tiempo minimo de afiliacion de seis (6) meses.

c) Ser beneficiario registrado en la hoja de afiliacion vigente y el asociado titular reunir
las dos condiciones anteriores.

d) El asociado o beneficiario solo podra acceder a un subsidio por curso o programa
matriculado, independientemente de que tenga la doble condicién en el Fondo.

e) Radicar solicitud de subsidio dentro de los 45 dias calendario siguientes al pago de

la matricula, junto con el recibo de pago expedido por la entidad en convenio.

f) Cuando haya sido cancelado el 100% del programa directamente en FONTEBO y
haya tramitado el subsidio del 30%, el asociado podra tramitar la devolucion del 70% en
caso de no haberlo tomado con un plazo maximo de seis (6) meses

g) Si el asociado tramité el subsidio del 30% y decide el cambio de programa o
estudiante, podra hacer su solicitud de refrendacion.
h) Quienes sean beneficiarios de cualquier subsidio con destino a formacion y

capacitacion, deberan permanecer como asociados por el término de seis (6) meses
contados a partir de la fecha de recibido del mismo; en el evento en que se retire
voluntariamente del Fondo, debera reembolsar el costo del subsidio.

CAPITULO VI

ARTICULO 10 Servicios con pago diferido.

10.1. Finalidad. La finalidad de este servicio es facilitar medios de pago a los asociados,
para acceder a los servicios prestados por los proveedores de convenios de educacion,
salud y pdlizas de seguros, sin intereses.

10.2 Monto: FONTEBO facilitara al asociado los recursos desde uno y medio (1.5) SMLMV
teniendo en cuenta la capacidad de pago.

10.3 Plazo: El plazo maximo de pago sera de un afo.

10.4 Requisitos
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a) Ser asociado y encontrarse al dia al momento de radicar la solicitud, con todas las
obligaciones adquiridas con FONTEBO.

b) Tener un tiempo minimo de afiliacion como asociado de FONTEBO de dos (2) meses.
c) Capacidad de pago maxima 48 % o el 60% demostrando ingresos adicionales
establecidos.

d) Los servicios tendran relacion directa con los aportes mas ahorros permanentes y su
relacion sera competencia de la Junta Directiva.

e) Quienes sean beneficiarios del servicio deberan, permanecer como asociados por un
término de seis (6) meses contados a partir de la fecha de la cancelacion del mismo.

10.5 Cobertura. El asociado titular podra acceder a servicios con pago diferido de
educacion, salud y pdlizas de seguros, sin intereses, para su nucleo familiar definido en el
articulo 2 del presente reglamento.

10.6. Documentos

a) Cotizacion del proveedor del convenio con el cual se va a tomar el servicio.
b) Contrato con el proveedor del convenio con el cual se va a tomar el servicio.
c) Pagaré y carta de instrucciones debidamente diligenciada.

d) Dos 2 ultimos desprendibles de Nomina.

Paragrafo: En caso de que el asociado incurra en mora por alguna de las obligaciones se
enviara solicitud de suspensién o cancelacion de la poliza o del servicio tomado a partir del
segundo mes.

Vacios legales: Los vacios que puedan presentarse en la aplicacion del presente reglamento
seran resueltos por la Junta Directiva.

Articulo 11. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su aprobacion, y
deroga todas las reglamentaciones anteriores o que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, el 29 del mes de abril de 2026.

ABEL ARMANDO AMADO MARINO EDWIN ALARCON MARTINEZ
Presidente de Junta Directiva Secretario de Junta Directiva

Aprobado en reunion Ordinaria No. 913 de junta directiva realizada el 29 de abril de 2026
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